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Relatério dos Auditores Independentes sobre as Demonstragées Contdbeis.

Aos Soécios, DireTqres e Adminis’rfodores da
SORRIDEN CONVENIOS ODONTOLOGICOS S/A.
Sdo Paulo-SP

Opiniao

Examinamos as demonstracdes contdbeis da SORRIDEN CONVENIOS ODONTOLOGICOS
S/A., que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e as
respectivas demonstracdes do resultado/superdvit, das mutacdes do patrimbénio
liguido/social e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contdbeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes contdbeis acima referidas apresentam
adeqguadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da
SORRIDEN CONVENIOS ODONTOLOGICOS S/A., em 31 de dezembro de 2019, o
desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data, de acordo com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicAveis ds Entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na
secdo a seguir intitulada “Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstracoes
financeiras”. Somos independentes em relacdo & Sociedade, de acordo com os principios
éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as
demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Enfase

Contraprestacdes Pecunidrias a Receber: Em 31 de dezembro de 2019, conforme nota
explicativa n° 4, a Operadora apresenta o montante liquido a receber de R$ 1.121 mil,
relativos a créditos de operacdes com planos odontoldgicos. A Operadora vem investindo
em servicos no sentfido de aprimorar seus respectivos registros, visando a melhoria da
gualidade dos controles internos das contas a receber. Todavia, até a data da emissGo
deste relatdrio, referido trabalho encontra-se em fase final, visando conciliar os valores das
posicoes do financeiro e contdbil. Segundo a Administracdo da Operadora, espera-se ndo
haver ajustes significativos as demonstracdes contdbeis, por ocasido do término dos
citados frabalhos.

Bens e fitulos a receber e outros créditos: Conforme nota explicativa n° 5, a operadora
apresenta na rubrica de Bens, Titulos a receber e outros créditos que em sua maioria sdo
compostos por cartdes de crédito a receber de clientes que sdo relativos pagamentos
efetuados ao final do més de dezembro de 2019, com recebimento previsto para os




primeiros dias do més de janeiro de 2020, conforme caracteristicas das operadoras de
cartdo de crédito para compensacdo bancdria. Tais valores em 2018 integravam o grupo
de confraprestacoes a receber de forma direta, fodavia, em 2019 a administracdo optou
por segregar estes recebiveis em conta especifica.

Outras informagodes que acompanham as demonstragdes contdbeis e o relatério do auditor
A administracdo da entidade é responsdvel por essas outras informacdes que
compreendem o relatdério da administracdo. Nossa opinido sobre as demonstracdes
contdbeis nGo abrange o relatério da administracdo e ndo expressamos qualquer forma
de conclusdo de auditoria sobre esse relatdério. Em conexdo com a auditoria das
demonstracdes contdbeis, nossa responsabilidade é a de ler o relatdrio da administracdo
e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante, inconsistente com as
demonstracdes contdbeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra
forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no frabalho realizado,
concluirmos que hd distorcdo relevante no relatério da administracdo, somos requeridos a
comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidade da administracdo e da governanga pelas demonstragdes contdbeis

A administracdo é responsdvel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das
demonstracdes contdbeis de acordo com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil e pelos
controles internos que ela determinou como necessdrios para permitir a elaboracdo de
demonstracdes contdbeis livres de distorcdo relevante, independentemente se causada
por fralde ou erro. Na elaboracdo das demonstracdes contdbeis, a Administracdo é
responsdvel pela avadliogcdo da capacidade de a Entidade continuar operando,
divulgando, quando aplicdvel, os assuntos relacionados com a sua continuidade
operacional e o uso dessa base contdbil na elaboracdo das demonstracdes contdbeis, a
ndo ser que a administracdo pretenda liquidar a Enfidade ou cessar suas operacdes, ou
ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacdes. Os
responsdveis pela governanca da Entidade séo aqgueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboracdo das demonstracdes contdbeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées contdbeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstracdes contdbeis,
tomadas em conjunto, estdo livres de distorcdo relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Seguranca razodvel é um alto nivel de seguranca, mas, ndo, uma garantia de que a
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
sempre detectam as eventuais distorcoes relevantes existentes. As distorcdes podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou
em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razodvel, as decisdes
econdmicas dos usudrios fomadas com base nas referidas demonstracdes contdbeis.
Como parte da auditoria, realizada de acordo com as normas brasileiras de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

* |[dentificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstracdes contdbeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de



auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo
deteccdo de distorcdo relevante resultante de fraude é maior do que proveniente de erro,
i4 que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo,
omissdo ou representacdes falsas intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados ds circunsténcias, mas, ndo, com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficAcia dos controles internos da Entidade.

e Avdliamos a adequacdo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contdbeis e respectivas divulgacodes feitas pela administracdo.

e Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracdo, da base contdbil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relacdo a eventos ou condicdes que possam levantar divida
significativa em relacdo & capacidade de continuvidade operacional da Entidade. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatério
de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstracdes contdbeis ou incluir
modificacdo em nossa opinido, se as divulgacodes forem inadequadas. Nossas conclusdes
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condicoes futuras podem levar a Enfidade a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

e Avadliomos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteldo das demonstracdes
contdbeis, inclusive as divulgacdes e se as demonstracdes contdbeis representam as
correspondentes fransacdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com os responsdveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos,
do alcance planejado, da época da auditoria das constatacdes significativas de
auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos confroles internos que
identificamos durante nossos trabalhos.

Guarulhos, 02 de marco de 2020.

. . Assinado de forma digital por
Sldnel de Sidnei de Oliveira
Dados: 2020.03.02 15:16:04
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SORRIDEN CONVENIOS ODONTOLOGICOS S.A.
QUADRO | - BALANCO PATRIMONIAL DOS EXERCICIOS FINDOS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018

(Em reais)
ATIVO NE 31/12/2019 31/12/2018
Ativo Circulante 2.973.783 2.760.761
Disponivel 4.403 1
Realizavel 2.969.380 2.760.760
Aplicagoes Financeiras 1.402,652 1.212.716
Aplicacdes Vinculadas 673.531 643.506
Aplicacdes Ndo Vinculadas 729.121 569.210
Créditos de Operagodes c/ Planos de Assist. @ Saude 4 1.121.245 1.499.670
Contraprestacdes Pecunidrias a Receber 1.121.245 1.499.670
Bens, Titulos a receber e outros créditos 5 445.483 48.374
Ativo ndo circulante 256.506 333.603
Realizavel a longo prazo - 533
Imobilizado 6 79.129 86.411
Ndo Odontoldgico 79.129 86.411
Intangivel 7 177.377 246.659
Imobilizacdo em curso 172.268 244.551
Sistema de computacdo 5.109 2.108
TOTAL DO ATIVO 3.230.289 3.094.364

As notas explicativas sdo parte infegrante das demonstracdes financeiras.



SORRIDEN CONVENIOS ODONTOLOGICOS S.A.
QUADRO | - BALANCO PATRIMONIAL DOS EXERCICIOS FINDOS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018

(Em reais)

PASSIVO NE 31/12/2019 31/12/2018
Passivo Circulante 1.390.809 1.450.439
Provis6es Técnicas de Op. de Assist. a Saude 8 417.342 336.606

Provisdo de Eventos a Liquidar Out. Prest. Ser. Assist. 105.179 29.220

Provis@o de Prémio/Contraprestacdo ndo Ganha 312.163 307.386
Provisdo de Eventos /Sin. Ocorridos € ndo Avisados 238.789 173.732
Confrap. Recebidas Antecipadamente 402.891 601.836
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 9 169.492 174.004
Débitos Diversos 10 162.294 164.261
Passivo nao circulante - 170.000
Exigivel a Longo Prazo 1 - 170.000
Patrimonio Liquido 14 1.839.480 1.473.925
Capital social 2.246.826 974.000
Adiantamento para futuro aumento de capital - 1.272.825
Prejuizos acumulados (407 .346) (772.900)
TOTAL DO PASSIVO 3.230.289 3.094.364

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.



SORRIDEN CONVENIOS ODONTOLOGICOS S.A.
QUADRO Il - DEMONSTRACAO DO RESULTADO DOS EXERCICIOS FINDOS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018

(Em Reais)

Receita de Contraprestacoes Efetivas

Contraprestacoes Liquidas
(-) Tributos Diretos de Op. com Planos de Assist.

Eventos Indenizdveis Liquidos

Eventos Conhecidos ou Avisados
Prov. de Eventos Ocorridos € ndo Avisados

(=) Resultado Das Operagcoes Com Planos De Assist.

(=) Resultado Bruto

(-) Despesas Comercializacdo
(-) Despesas Administrativas

Resultado Operacional

Resultado Financeiro
Receita Financeira
Despesa Financeira
Patrocinio

Resultado antes dos impostos

(-) Imposto de Renda
(-) Contribuic&o Social

Lucro Liquido do exercicio

As notas explicativas sdo parte intfegrante das demonstracdes financeiras.

31/12/2019 31/12/2018
6.215.665 6.111.135
7.133.073 6.915.616
(917.408) (804.481)

(1.800.906) (1.772.252)
15 (1.735.850) (1.598.520)
(65.056)) (173.732)
4.414.759 4.338.883
4.414.759 4.338.883
(395.360) (561.792)
(3.458.776) (3.015.934)
560.623 761.157
(66.661) (111.870)
105.785 105.478
(172.466) (217.348)

- (5.600)

493.962 643.687
(89.517) (70.555)
(38.891) (34.040)
365.554 539.092




SORRIDEN CONVENIOS ODONTOLOGICOS S.A.
QUADRO IIl - DEMONSTRAGAO DA MUTAGAO DO PATRIMONIO LIQUIDO DOS EXERCICIOS FINDOS EM
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018

(Em Reais)

Adiantamento p/

Lucros/Prejuizos

Capital Social Aum. de capital Acumulados Total
Saldos em 31 de dezembro de 2017 974.000 666.155 (1.311.992) 328.163
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital - 606.670 - 606.670
Resultado do Exercicio - - 539.092 539.092
Aporte 1.272.825 (1.272.825) - -
Saldos em 31 de dezembro de 2018 2.2446.826 - (772.900) 1.473.926
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital - - - -
Resultado do Exercicio - - 365.554 365.554
Saldos em 31 de dezembro de 2019 2.2446.826 - (407.346) 1.839.480

As notas explicativas sdo parte infegrante das demonstracoes financeiras.



SORRIDEN CONVENIOS ODONTOLOGICOS S.A.
QUADRO IV - DEMONSTRAGAO DO FLUXO DE CAIXA DIRETO DOS EXERCICIOS FINDOS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018

(Em Reais)

Atividades Operacionais
(+) Recebimentos de Plano Saude

(+) Resgate de Aplicacodes Financeiras
(-) Pagamentos a Fornecedores/Prestadores de Servico de
Saude

(-) Pagamentos de Comissdes

(-) Pagamentos de Pessoal

(-) Pagamentos de Servicos Terceiros

(-) Pagamentos de Tributos

(-) Pagamentos de Aluguel

(-) Pagamentos de Propaganda/Publicidade
(-) Aplicacoes Financeiras

(-) Outros Pagamentos Operacionais

Caixa Liquido das Atividades Operacionais

Atividades de Investimento
(-) Pagamentos de Aquisicdo de Ativo Imobilizado - Outros
Caixa Liquido das Atividades de Investimentos

Atividades de Financiamento

(+) Integralizacdo de Capital
(-) Pagamentos de Amortizacdo de Empréstimos /
Financiamentos

(-) Devolucdo de Aporte
Caixa Liquido das Atividades de Financiamento

Acréscimo (Decréscimo) Liquido no Caixa e Equivalentes de

Caixa

Caixa - Saldo Inicial
Caixa - Saldo Final

Acréscimo (Decréscimo) Liquido no Caixa e Equivalentes de

Caixa

Ativos Livres no Inicio do Periodo
Ativos Livres no Final do Periodo

Aumento (Diminvigdo) nas Aplicagoes Financeiras - Recursos

Livres

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

31/12/2019  31/12/2018
6.141.966 5.799.652
43.734.943 4.313.041
(1.570.929) (1.613.688)
- (58.071)

(718.604) (808.563)
(1.827.828) (1.455.956)
(1.085.598) (943.891)
(904) (3.190)
(35.119) (322.596)
(4.871.126) (4.833.481)
(572.417) (775.747)
(194.384) (702.490)
(19.982) (74.180)
(19.982) (74.180)

- 631.489

(170.000) 170.000

] (24.819)

(170.000) 776.670
4.402 -

1 ]

4.403 ]
4.402 -
1212716 663.075
1.402.652 1.212.716
189.936 549.641



SORRIDEN CONVENIOS ODONTOLOGICOS S.A.

Notas Explicativas das Demonstragées Contdbeis
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
Em Reais - RS

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A SORRIDEN CONVENIOS ODONTOLOGICOS S.A., é uma sociedade andnima de capital
fechado, com o objetivo social de operar planos privados de assisténcia a salde,
especificamente na segmentacdo odontolégica, através de meios de execucdo
proprios ou mediante confratacdo e/ou credenciamento de terceiros legalmente
habilitados, além da prestacdo de servicos odontoldgicos.

2. APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS
As demonstracdes contdbeis foram elaboradas e estdo apresentadas em
conformidade com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil, as quais abrangem a
legislacdo societdria brasileira, os pronunciamentos, orientacdes e interpretacoes
emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contdbeis — CPC, e a legislacdo especifica
emanada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

3. PRINCIPAIS DIRETRIZES CONTABEIS

a) Moeda funcional e de apresentagdo

As Demonstracdes contdbeis estdo apresentadas em reais, que € a moeda funcional
da Entidade.

b) Apuracgdo do resultado do exercicio

As receitas e despesas sdo registradas considerando o regime de competéncia de
exercicios.

c) Estimativas contdbeis
Na elaboracdo das demonstracdes contdbeis, € necessdrio utilizar estimativas para
contabilizar certos ativos, passivos, e outras tfransacoes. As demonstracdes incluem,
portanto, estimativas referentes a provisdes, créditos a receber e outras similares. Os
resultados reais podem apresentar variacdes em relacdo as estimativas.

d) Instrumentos financeiros

Instrumentos financeiros ndo-derivativos incluem caixa e equivalentes de caixa, contas
areceber e outros recebiveis, contas a pagar e outras obrigacoes.



e) Ativos circulantes e ndo circulantes
Disponibilidades - caixa e equivalentes de caixa

Os valores registrados em disponibilidades referem-se a saldos bancdrios de livre
movimentacdo e aplicacdes financeiras de liquidez imediatas com baixo risco de
variacdo no valor de mercado, e consideradas como equivalentes de caixa.

Aplicagoes financeiras

Sdo registradas pelos valores de custo acrescidos dos rendimentos auferidos até as datas
dos balancos, que ndo excedem o seu valor de mercado ou de realizacdo.

Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa

As contas a receber sdo registradas e mantidas no balanco pelo valor nominal dos titulos
representativos desses créditos. A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa é
calculada por valor suficiente para cobrir eventuais perdas desses créditos.

Ativo imobilizado

Correspondem aos direitos que tenham por objeto bens corpdreos destinados &
manutencdo das atividades ou exercidos com essa finalidade inclusive os decorrentes
de operacdes que fransfiram os riscos, beneficios e controles dos bens da entidade.

E demonstrado ao custo de aquisicdo, liquido das respectivas depreciacdes
acumuladas, calculadas pelo método linear de acordo com a vida Util-econémica
estimada dos bens.

Redugdo ao valor recuperdvel

Ndo houve indicacdes de perda de valor do ativo imobilizado, ativo intangivel e
estoques. Portanto, a Entidade n&o identificou qualquer evidéncia que justifica a
necessidade de provisdo.

f) Passivos circulantes e ndo circulantes

S@o demonstrados pelos valores conhecidos ou calculdveis acrescidos, quando
aplicavel, dos correspondentes encargos, variacdes monetdrias e/ou cambiais
incorridas até a data do balanco patrimonial. Quando aplicdvel os passivos circulantes
e ndo circulantes sdo registrados em valor presente, com base em taxas de juros que
refletem o prazo, a moeda e o risco de cada transacdo.



Provisoes

As provisoes sdo reconhecidas, quando a Companhia possui uma obrigacdo legal ou
constituida como resultado de um evento passado, e é provdvel que um recurso
econdmico seja requerido para saldar a obrigacdo. As provisdes sdo registradas tendo
como base as melhores estimativas do risco envolvido.

g) Imposto de renda e contribuigdo social

O imposto de renda e contribuicdo social foram calculados conforme legislacdo em

vigor.

4, CONTRAPRESTAGOES PECUNIARIAS A RECEBER

Mensalidades a receber

(-) ProvisGo para perdas sobre créditos

Total

5. BENS, TITULOS A RECEBER E OUTROS CREDITOS

Adiantamento Funciondrio
Adiantamento Fornecedores

Crédito tributdrio
Cartdo Crédito
Total

6. IMOBILIZADO

Instalacdes
Informdtica
Moveis e Utensilios

Total

31/12/2019 31/12/2018
1.372.761 1.643.604
(251.516) (143.934)
1.121.245 1.499.670
31/12/2019 31/12/2018
6.725 1.675
- 46.642
- 57
438.758 -
445.483 48.374

Taxas 2019 2018
Anuais Depreciagcdo Imobilizado Imobilizado
Deprec. Custo Acumulada Liquido Liquido
10% 15.233 (4.775) 10.458 10.062
20%  101.363 (49.109) 52.254 57.390
10% 24.887 (8.470) 16.417 18.959
141.483 (62.354) 79.129 86.411




7. INTANGIVEL

Taxas 2019 2018
Anuais Amortizagdo Intangivel Intangivel
Amort. Custo Acumulada Liguido Liguido
Imobilizado em Curso 172.267 - 172.267 244.551
Sistema de 10%
Computacdo ° 6.775 (1.595) 5.180 2.108
Total 178.972 (1.595) 177.377 246.659

8. Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia & satde

| - Provisao de Eventos a Liquidar:

Sdo registrados na conta patrimonial de Provisdo de Eventos a Liquidar com base nos avisos
de cobranca dos servicos realizados pelos prestadores de servicos, efetivamente recebidos
pela Empresa até o fim de cada més, em contrapartida ds contas de resultado de Eventos
Indenizdveis Liquidos.

Il - Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA

A Provisdo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA), é estimada para o pagamento
dos eventos que j& tenham ocorrido, mas que ainda ndo sdo de conhecimento da
operadora na data do Balanco. A Operadora reconhece essa provisdo através do
resultado do teste de consisténcia e conforme parecer emitido pelo atudrio responsdavel
pela nota técnica. A ANS aprovou a utilizacdo dessa metodologia conforme oficio n°
2/2019/COAOD/GGAME/DIRAD-DIOPE/DIOPE.

9. TRIBUTOS E ENCARGOS A RECOLHER

31/12/2019  31/12/2018

Imposto de renda PJ 16.154 60.502
Conftribuicdo social 9.622 28.008
Imposto sobre servicos - 1SS 74.247 12.806
Contribuicdes previdencidrias 25.692 16.261
FGTS a recolher 7.588 5.798
PIS / PASEP a recolher 2.685 4.906
COFINS arecolher 16.927 30.191
IRRF Céd. 0561 5.458 3.559
Cod. 1708 - remuneracdo de serv. 1.977 2.013
Imposto sobre servicos retido na fonte 697 1.470
Céd. 5952 - PIS, COFINS E CSLL 8.844 8.490

Total 169.194 174.004




10. DEBITOS DIVERSOS

Obrigacdes com pessoal
Fornecedores de servicos
TOTAL

11. EXIGIVEL A LONGO PRAZO

Débitos com acionistas
TOTAL

12. GARANTIAS FINANCEIRAS

31/12/2019 31/12/2018
112.985 104.078
49.309 60.183
162.294 164.261
31/12/2019 31/12/2018
- 170.000

- 170.000

Em atendimento ao disposto na Resolucdo RN n° 209/2009, da Diretoria Colegiada, da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, apresentamos os cdlculos de Patrimonio
Minimo Ajustado, margem de Solvéncia e Dependéncia Operacional.

a. Patrimdnio Minimo Ajustado - PMA

DESCRIGAO 31/12/2019 | 31/12/2018
A Capital Base 8.789.792 8.503.233
B (x) Fator K 3.37% 3.23%
A*B=C = Capital Minimo (100%) 296.216 274.654
D (x) Percentual de Constituicdo 100% 100%
C*D=E = Patriménio Minimo Ajustado - Exigido 296.216 274.654
F Patriménio Minimo Ajustado - Realizado 1.839.480 1.473.925
F-E=G Excesso (Insuficiéncia) de PMA 1.543.264 1.199.271
b. Margem de Solvéncia - MS

DESCRICAO 31/12/2019 | 31/12/2018

Conftraprestacoes Liquidas - Preco Pré-Estabelecido 6.584.245 6.468.764
Eventos Indenizéveis Liquidos - Preco Pré-Estabelecido 1.044.770 853.030
Valor | -20% x (A + 0, 50.C) 1.316.849 1.293.753
Valor Il - 33% x (B + 0, 50.D) 344.774 281.500
Margem de Solvéncia - (Maior entre Valorl e 1) 1.316.849 1.293.753
Proporcdo Minima 100% 100%
Margem de Solvéncia - Exigida 1.316.849 1.293.753
Patriménio Liquido Ajustado em 31 de dezembro - Contdbil 1.473.925 1.473.925
Excesso / (Insuficiéncia) de Patriménio Liquido 157.076 180.172




13. PROVISOES PARA ACOES JUDICIAIS

A empresa possui 1 (um) Unico processo avaliado por seus assessores juridicos como
possivel perda, desta forma, ndo ocorre o reconhecimento contdbil, pois a Administracdo,
com base na avaliacdo de especialistas e nas condicdes processuais de cada acdo,
entende que estas contingéncias ndo produzirdo efeitos patrimoniais.

14. CAPITAL SOCIAL

O capital social da SORRIDEN CONVENIOS ODONTOLOGICOS S.A., é subscrito em R$
2.246.826,00, dividido em 2.246.826 acdes ordindrias nominativas, todas sem valor nominal.
O capital, totalmente integralizado até a data do balanco € de R$ 2.246.826,00.

15. EVENTOS INDENIZAVEIS

A cobertura da despesa assistencial foi plenamente realizada na modalidade de pré-
pagamento, apresentando a seguinte distribuicdo por produto e rede credenciada no
periodo:

Periodo de 2019:
Tipo de Contratagcdo de Plano de Assisténcia a Salde
Rede Individuais Coletivos Coletivos
Familiares | por Adesdo | Empresariais TOTAL
Pés Lei Pés Lei Pos Lei
Rede Prépria - - - -
Rede Contratada (1.738.190) - (2.275) (1.740.465)
Reembolso 2.340 - - 2.340
Total (1.735.850) - (2.275) (1.738.125)
Periodo de 2018:
Tipo de Contratagdo de Plano de Assisténcia a Salde
Rede Individuais Coletivos Coletivos
Familiares | por Adesdo | Empresariais TOTAL
Pés Lei Pés Lei Pos Lei
Rede Prépria - - - -
Rede Contratada (1.596.895) - (1.625) (1.598.520)
Reembolso - - - -
Total (1.596.895) - (1.625) (1.598.520)




16. CONCILIAGAO ENTRE LUCRO LIQUIDO (PREJUiZO) E O FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS

ATIVIDADES OPERACIONAIS

ATIVIDADES OPERACIONALIS: 31/12/2019 31/12/2018
Lucro Liquido (prejuizo) do periodo 365.554 539.092
Ajustes para conciliar o resultado as disponibilidades geradas pelas
atividades operacionais:
Depreciacdo e amortizacdo 24.263 22.026
Redugdo (aumento) do ativo
Aplicacdes financeiras (189.936) (549.640)
Créditos de operacdes com planos de assisténcia d salde 378.425  (1.390.178)
Créditos tributdrios e previdencidrios 57 2.562
Bens e titulos a receber (397.166) (13.867)
RealizGvel a longo prazo 533 -
Aumento (reducdo) do passivo
Provisdo técnicas de operacdes de assisténcia a saude 145.794 103.593
Débitos de operacdes de assisténcia d saude (198.946) 571.922
Tributos e encargos sociais a recolher (4.510) 62.878
Débitos diversos (1.965) (50.878)
Geracao (Utiizagdo) de caixa proveniente das atividades
operacionais 194.384 (702.490)
ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS:
Aumento de ativos imobilizados (16.502) (33.583)
Aumento de ativos intangiveis (3.480) (40.597)
Geragao (Utilizagao) de caixa em atividades de investimentos (19.982) (74.180)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS:
Amortizacdo de empréstimos (170.000) 606.670
Adiantamento para aumento de capital -
Geragao (Utilizagao) de caixa em atividades de financiamentos (170.000) 491.893
Aumento (diminuigdo) no caixa e equivalentes 4.402 -

Caixa e equivalentes no Inicio do Periodo 1
Caixa e equivalentes no Fim do Periodo 4,403

Aumento (diminuigdo) no caixa e equivalentes 4.402




18. Instrumentos financeiros

A empresa detém de operacdes envolvendo instrumentos financeiros sendo que todos se
apresentam registrados em contas patrimoniais, que se destinam a atender suas atividades
operacionais. A administracdo desses riscos € efetuada estrategicamente atfravés do
estabelecimento de sistemas de controles e determinacdo de limites de posicoes.

O valor contdbil dos instrumentos financeiros da empresa, representados principalmente
por mensalidades a receber e titulos e valores mobilidrios, equivalem, aproximadamente,
ao seu valor de mercado na data do encerramento de balanco.

A empresa ndo se utiliza instrumentos financeiros em operacdes de tfroca de indices (SWAP)
ou gue envolvam operacoes na modalidade de Derivativos.

19. Eventos subsequentes

Até a data da elaboracdo e preparacdo destas Demonstracdes Contdbeis, ndo foram
constatadas e nem é de conhecimento da Administracdo da entidade, a deflagracdo ou
existéncia de nenhum evento subsequente que eventualmente pudesse gerar quaisquer
impactos econbmicos e financeiros de mudancas significativas nestas demonstracdes
contdbeis.

CARLA RENATA SARNI SOUZA
Sécia-Administradora - CPF: 138.897.368-58

OSNIL APARECIDO TAVARES
Contador- CRC: 1 SP 114624/0-3



Sio Paulo, 21 de margo de 2020

Relatdrio da Administragao
Senhores Acionistas,

A Administracdo da Sorriden Convénios Odontolégicos S/A (Sorriden ou
Companhia) submete a apreciagio de V.Sas. as Demonstra¢bes Financeiras
relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2.019.

Visdo Geral da Companhia
A Sorriden tem por objeto social a operagio de planos de assisténcia odontolégica.

A Agéncia Nacional de Saide Suplementar concedeu a companhia a autorizagdo
de funcionamento em 09 de marco de 2.015, e desde entdo acumulamos
aproximadamente 34.500 (trinta e quatro mil e quinhentos) beneficiarios ativos
em nossos planos odontoldgicos.

Comercializamos exclusivamente produtos nos sistemas de pré e pos-
pagamentos, garantindo assim um melhor equilibrio na cadeia de valores e
consequentemente, a médio e longo prazo, conseguiremos taxas de retorno
atrativas, baixo churn da carteira de clientes e elevada satisfacdo da rede de
atendimento.

Finalizamos o0 ano de 2.019 com investimentos maci¢os em TI, que auxiliara na
reducdo dos custos administrativos ao longo dos préximos exercicios, além de
trazer agilidade e confiabilidade nos processos, bem como alocamos recursos
significativos em atendimento ao cliente e exposi¢cdo da marca.

Os esfor¢os e recursos empregados em treinamentos para o desenvolvimento do
nosso time de colaboradores também foram expressivos, e importantes para o
crescimento da companhia e a busca por bons indicadores.

Nosso conceito é alicercado em qualidade de vida, satide e bem-estar.
Desempenho da Companhia

A Sorriden obteve uma adi¢do liquida de aproximadamente 2.000 (dois mil) novos
clientes. A receita bruta anual foi de aproximadamente R$ 7.000.000,00 (sete
milhdes de reais).

€

/



A companhia estd focada no seu proposito, ciente de suas obrigagoes,
comprometida com os seus stakeholders e otimista com o modelo de negdcio
adotado para conquistar o mercado de planos odontolégicos no Brasil.

Atenciosamente,

r\l ‘
{ QK—.._XQ./
SORRIDEN CONVENIOS ODONTOLOGICOS S/A
CARLA RENATA SARNI SOUZA
Representante Legal




